
REPUBLIQUE TUNISIENNE 

 

 

 

 

 

 

 

Cahier des charges 

Consultation pour la conception et la réalisation  
d’un film court métrage de 15 minutes pour la promotion 
des activités d’amélioration de la productivité au sein des 

huit centres techniques sectoriels sous- tutelle du 
Ministère de l’Industrie et des PME 

 
 
 

 

 

 

 

 



Page 2 sur 12 

 

CAHIER DES CLAUSES  

ADMINISTRATIVES PARTICULIERES 
 

Article 1 : Objet de la consultation  

Le Centre Technique des Industries Mécanique et Electrique "CETIME   " se propose de lancer une 

consultation en vue de la réalisation d’un film présentant les activités d’amélioration de la productivité au 

sein de l’ensemble des huit centres techniques Sectoriels conformément  aux dispositions du présent cahier 

des charges. 

 

Article 2 : Présentation des offres techniques et financières et modalités de soumission 

Les fournisseurs désirant prendre part à cette consultation peuvent télécharger en ligne gratuitement le 

cahier des charges sur le site : www.cetime.ind.tn.  

L'offre technique et l'offre financière doivent être placées dans deux enveloppes séparées et fermées :  

¶ L’enveloppe portant la mention « Enveloppe A » comporte l’offre financière. 
¶ L’enveloppe portant la mention « Enveloppe B » comporte l’offre technique. 

Ces deux enveloppes seront placées dans une troisième enveloppe extérieure fermée libellée au nom du 
Directeur Général du CETIME et indiquant uniquement la mention suivante : «NE PAS OUVRIR –  consultation 
N° 01/2018,  " réalisation d’un film pour la promotion des activités d’amélioration de la productivité au sein 
des centres techniques"  

Les offres doivent être envoyées par courrier recommandé ou par rapide-poste ou remises directement au 
bureau d'ordre du CETIME sous pli fermé à l’adresse du Centre Technique des Industries Mécaniques et 
Electriques :GP7- Z.I. Ksar Said – 2010 La Manouba – Tunisie. 

L'offre  est constituée:  

1- Une première  enveloppe  intérieure fermée portant la mention « enveloppe A » et contenant l’offre 
financière devra comprendre la lettre de soumission jointe en annexe N°1, clairement remplie et dûment 
signée par le soumissionnaire. 
 

Sachant l’offre financière doit inclure tous les frais Post production, moyens logistiques (Transport, 

défraiements et régie) droits artistiques  et les frais généraux… devront être estimés dans votre proposition.  

2) Le dossier technique : 

Une deuxième enveloppe  intérieure fermée portant la mention « enveloppe B» et contenant le dossier 

technique   devra être composé des documents suivants : 

- les références professionnelles de l’agence (listes) 
- des liens internet (film vidéo, séquence…) 
- la composition de l’équipe intervenante accompagnée de leurs CV 
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Article 3 : Durée de réalisation de la mission 

Article  4 : délais de validité des offres 

 Les offres doivent être  valables pendant une durée de 30 jours  à compter du jour suivant la date limite de 

réception des offres. 

Toute offre dont la validité est inférieure à cette période  sera  écartée par le Maître d’Ouvrage comme non 

conforme aux conditions de la consultation. 

 

Article  5 : Date limite de réception des offres 

Les offres doivent parvenir, par voie postale et recommandée,  au bureau d’ordre du  CETIME  L’enveloppe 

extérieure devra porter la mention : « NE PAS OUVRIR  consultation N° 01/2018, réalisation d’un film court 

métrage pour les centres technique ».  

Date limite de réception des offres est fixée pour le 15/11/2018 à 16h. 

 

Article 6 : Equipe intervenante

Le Titulaire du marché doit présenter la même équipe telle que proposée dans son offre pour remplir la 

mission de réalisation du film (caméramans, régisseurs, éclairagistes, monteurs, techniciens audio..). Tout 

remplacement de l’un des membres de cette équipe doit se faire au moins à l’équivalent et doit avoir l’accord 

préalable et écrit du Maitre d’Ouvrage. 
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Article 7 : Modalités de paiement 

Le paiement de la mission de réalisation du film objet de ce marché s’effectuera conformément à l’échéancier 

suivant :

¶ 20 % à la commande.  

¶ 30 % suite à la première phase de réception. 

¶ 50 % suite à la seconde phase de réception (réception définitive). 

Article 8 : Résiliation

Le marché peut être résilié par décision du Maître d’Ouvrage aux torts du titulaire dans le cas où: 

¶ Le titulaire déclare ne pas pouvoir exécuter ses engagements sans qu'il puisse invoquer un cas de force 
majeur, entre autres en modifiant la constitution des équipes proposées dans son offre, sans autorisation 
préalable du maître d’ouvrage. 

¶ Le titulaire se permet de violer les dispositions relatives au secret professionnel. 

¶ Le titulaire se livre, à l'occasion du marché, à des actes frauduleux portant sur la nature, ou la qualité de 
ses missions. 

¶ Le titulaire commet de graves négligences dans la conduite des missions de réalisation du film ou dans 
ses relations avec le Maître d’Ouvrage ou avec les autres centres techniques. 

¶ S’il s’avère que le titulaire ne peut pas réaliser le travail demandé en temps opportun 
 

Le Maître d’Ouvrage se réserve le droit de faire exécuter le marché par un tiers aux frais et risques de la 

partie aux torts de laquelle la résiliation est prononcée.  

La résiliation du marché ne fera pas obstacle à la mise en œuvre des actions civiles ou pénales qui pourraient 

être intentées contre le titulaire en raison de ses fautes.  

Article 9 : Pénalités de retard 

Sauf cas de force majeur, le maître d’ouvrage se réserve le droit d’appliquer la réglementation en vigueur 

en matière de pénalités de retard, calculées en application de la formule suivante : 

                P  =   (V x R x 1) / 1000 

P : Montant de la pénalité 
V : Valeur de la prestation non fournie 
R : Nombre de jours de retard 
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Le montant de pénalités ne peut en aucun cas dépasser 5% du montant du marché. Une fois ce maximum 

atteint, le maître de l’ouvrage pourra envisager la résiliation du marché. 

Si les délais prévus par le marché ne sont pas respectés par le titulaire celui-ci sera passible d'une pénalité 

pour chaque jour de retard, sans qu'une mise en demeure préalable ne soit nécessaire. 

Toutefois  il est à signaler que la réalisation du marché sera effectuée par le titulaire du marché 
conformément au délai spécifié pour ce but. Un retard non justifié de la part du titulaire du marché dans 
l’exécution de ses obligations l'exposera aux pénalités de retards et/ou à la résiliation du marché pour 
carence. 

Le titulaire du marché, ne peut en aucun cas proroger le délai de réalisation.  
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Annexe N°1 

 

CENTRE TECHNIQUE DES INDUSTRIES MECANIQUES ET ELECTRIQUES 

MODELE DE LETTRE DE SOUMISSION  

Je soussigné

 ..............................................................................................................................................................................  

Dénomination de la Société :

 ..............................................................................................................................................................................  

Boite Postale : ............................................. Code Postal : ............................... Ville:

 ....................................................................  

Adresse :

 ..............................................................................................................................................................................  

Téléphone :  ..............................................  ...............................................Fax :
 .................................................................  

Site Internet :
 ..............................................................................................................................................................................  

Registre de commerce n° : .................................Ville : ...................................... Pays :

 ........................................................................... 

Affiliation à la CNSS n° :
 ..............................................................................................................................................................................  

Domiciliation bancaire :……………………………………………………………………………………. 

 C.CB.N°: ...................................................................................................................................... ………… 

 

Certifie avoir recueilli, par mes propres soins et sous mon entière responsabilité, tous renseignements 
nécessaires à la parfaite exécution de mes éventuelles obligations telles qu'elles décodent des différentes 

dispositions du présent cahier des charges relatifs à la consultation N° 01/2018 du Centre Technique des 
Industries Mécaniques et Electriques) et je m'engage sur l'honneur que les renseignements fournis ci-dessus 
sont exacts. 

Le montant total de ma soumission est de: …………………………………………………..Dinars tunisiens en Hors Taxes 

(en toutes lettres)…………………………………………………DT HT (en chiffres) 

Soit  ..............................................................................................................     Dinars tunisiens en  Toutes Taxes 

Comprises (en lettres)  ................................................................................. DT TTC (en chiffres) 

. 



Page 7 sur 12 

 

                                                       Fait à ................................................... Le……………………………….. 

Nom (s), Prénom (s), signature Cachet et qualité du signataire 
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ANNEXE N°2 

METHODOLOGIE PROPOSEE POUR LA CONDUITE DU REALISATION DU FILM 
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CAHIER DES CLAUSES  

TECHNIQUES PARTICULIERES 
 

Article 1 : Objet 
 
Le CETIME envisage développer une action de communication qui comporte la création d’un film présentant 
les activités d’amélioration de la productivité au sein de huit centres techniques Sectoriels. 
 
Les huit centres techniques sectoriels :  
 
- CETIME – Centre Technique des Industries Mécaniques et Electriques : GP7- Z.I. Ksar Said – 2010 La 
Manouba – Tunisie. 

- CETIBA – /ŜƴǘǊŜ ¢ŜŎƘƴƛǉǳŜ ŘŜ ƭΩLƴŘǳǎǘǊƛŜ Řǳ .ƻƛǎ Ŝǘ ŘŜ ƭΩ!ƳŜǳōƭŜƳŜƴǘ : мн ǊǳŜ ŘŜ ƭΩǳǎƛƴŜ ½L /ƘŀǊƎǳƛ LLΣ 
2035 Tunis-Carthage Tunisie 
- CTAA – /ŜƴǘǊŜ ¢ŜŎƘƴƛǉǳŜ ŘΩAgro-Alimentaire : 12 rue de l’usine ZI Chargui II, 2035 Tunis-Carthage Tunisie 
- CTC – Centre technique de la Chimie : 12 rue de l’usine ZI Chargui II, 2035 Tunis-Carthage Tunisie & rue de 
l’artisanat ZI Chargui II, 2035 Tunis-Carthage Tunisie 
- CETTEX – Centre Technique du Textile : Rue des industries Z.I. Bir El Kassâa  B.P. 279 
2013 Ben Arous – Tunis  
- PACKTEC – Centre Technique de l'Emballage et du Conditionnement, BP 64 Par R. Alain SAVARY C. KHADRA 
1003 
- CNCC – Centre National du Cuir et de la Chaussure : 17 Rue du Cuir ZI Sidi Rzig, Ben Arous Tunis 2033, Ben 
Arous 
- CTMCCV – Centre Technique des Matériaux de Construction, de la Céramique et du Verre : Route de La 
Cagna El Ouardia Tunis 1009 Tunisie 
 
Article 2 : objectif du support 
Le CETIME souhaite disposer d’un support de communication audiovisuel (DVD, Flash,…) permettant de 
présenter et d’illustrer de façon claire et explicite, les activités d’amélioration de la productivité au sein de  
l’ensemble des huit centres techniques dans un film court métrage qualité HD ou plus. 
 
Article 3 : le contenu 
Le film est un ensemble composé de scénario rédigé  et séquences vidéo, avec habillage sonore, (musique 
ou  transmettant pour le public cible, les messages suivants: 

- Historique du besoin sectoriel en assistance technique, création des centres et raison d’être 
- Mise en exergue des différentes activités des 8 Centres techniques et du savoir-faire et des 
compétences humaines  mises à la disposition  des entreprises de chaque secteur à savoir dans 
l’assistance technique, les essais aux différents laboratoires accréditées, la formation, l’expertise, les 
conseils…. ; 
- Les méthodes de travail et d’intervention des consultants et experts des centres techniques en 
matière d’amélioration de la productivité 
- Bilan et perspectives des centres techniques au profit du chaque secteur en matière d’amélioration 
de la productivité. 
- Politique du gouvernement en matière de developpement des centres techniques en tant que 
structures d’appui qui centralisent, gèrent et diffusent  l’information scientifique et technologiques utiles 
pour l’amélioration de la productivité et la compétitivité des entreprises de chaque secteur. 

 

http://www.cetime.ind.tn/
http://www.cnccleather.nat.tn/
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Le CETIME souhaite que le film soit conçu et réalisé en une seule séquence qui permet de présenter tous les 
huit centres techniques et le Ministère de l’industrie & PME et 09 capsules pour visualiser uniquement un 
d’entre eux. Par exemple, une séquence sur le CETIME, une séquence sur le CTAA, une séquence sur le CTC, 
une séquence sur le CETIBA, une séquence sur le Ministère de l’industrie & PME….etc.   
 
Organiser le film de cette manière permet de pouvoir utiliser le support selon le besoin de chacun et selon 
l’environnement dans lequel il sera utilisé.  
 
Le film doit être d’un style dynamique et accessible à tout type de public. De façon générale, le style sera 
épuré mais rapide et concis, il doit donner l’envie d’être visionné à plusieurs reprises. 
 
Article 4 : Habillage sonore 
L’habillage sonore peut consister, soit en une composition musicale soit en une création sonore de type 
captation de son naturel pour mettre en valeur les thématiques du film. 
 
Article 4 : Les mentions spéciales 
Le film doit commencer par un générique qui devra contenir les logos de chaque centre technique (CETIME, 
CTAA, CTC, CETIBA, CETTEX, PACKTEC, CNCC et CTMCCV), ainsi que  les adresses du site internet de huit 
centres techniques devraient apparaître en « packshot » du film. 
 
Chaque capsule devra contenir le logo du centre ainsi que l’adresse du son site internet. 
 
Article 5 : La mise en œuvre et les aspects techniques 
Pour réaliser le travail demandé,  

- Des déplacements dans chaque centre technique (0,5 à 1 journée de tournages pour chacun) et dans 
08  entreprises modèles couvrant tous les secteurs (0,5 à 1 journée de tournages pour chacune)  sont à 
prévoir,  
- Le tournage du film sera réalisé en partie en extérieur, il faudra donc tenir compte des conditions 
météorologiques,  
- Des interviews de représentants de chaque centre technique et des entreprises peuvent être réalisées, 
principalement dans le cadre de la présentation des activités d’amélioration de la productivité de chaque 
centre. 

 
Article 6 : Engagements du CETIME 

- Le CETIME coordonne avec les 07 centres techniques pour aider  l’agence à la rédaction du scénario, 
- Le CETIME conviendra avec l’agence des plans et images à tourner ainsi que des lieux du tournage,  
- Le CETIME validera le scénario proposé dans un délai ne dépassant pas une semaine  
- Le CETIME fournira la liste des contacts clés de la profession, 
- Le CETIME facilite les rendez vous avec les autres centres. 
- Le CETIME s’assurera du respect du cahier des charges et des délais, 
 

Le CETIME validera l’ensemble des actions tout au long de la réalisation du film. 
 
Article 7 : Engagements du prestataire 
Le prestataire retenu prend en charge l’ensemble des étapes suivantes : 
 

- Conception et rédaction du scénario en collaboration avec le CETIME, 
- Organisation du planning des tournages, après validation du scénario par le CETIME,  
- Gestion des questions et de la réalisation des interviews, 
- Gestion des droits à l’image, 
- Echanges préalables avec l’intervenant, définition des sujets à aborder, 
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- Réalisation du montage du film. 
 
L’agence de production devra prendre en charge le matériel audio, vidéo et autre, nécessaire pour le 
tournage du film. 
 
Article 8 : Outil de vidéo et mode de diffusion du film 

- Qualité de compression requise (BD, HD, HDV)  
- Le film doit pouvoir être utilisé sur une longue durée (plusieurs années). Il ne devra donc pas comporter 
de messages ou d’images susceptibles d’évoluer rapidement 
- Le film doit être diffusé largement sur différents types de supports : 

o Sites Internet des centres techniques 
o Salons et foires (salon du meubles, Salon des bâtiments, …etc) 
o Evènements : journées de sensibilisation, séminaires… 
o Réseaux sociaux (Facebook, Youtube, …etc) 
o Portables…. 

- Enjeu de la vidéo : (la communication, l’information et la valorisation des missions des Centres 
Techniques ...)  

 
Article 9 : Les livrables 
Le CETIME sera le propriétaire du film en totalité. 
 
Il est demandé que l’agence de production transmette au CETIME les rushs du tournage et les droits 
associés le cas échéant afin de pouvoir utiliser les images si besoin. 
 
Le film devra être livré sur support DVD et fichier vidéo… 
 
L’offre détaillera la nature du support livré au CETIME et ses spécifications techniques en termes de format 
et de compatibilité avec les supports standards du marché. 
 
Le film sera réalisé en version française. 


